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1. REKISTERINPITAJA

Neuroliitto ry/ MS-Avain Ky
Vaihemaentie 10
21250 Masku

2. YHTEYSHENKILO

Mari Vilska
mari.vilska@neuroliitto.fi
Puh. +358 400 828 537

3. REKISTERIN NIMI

Neuroliitto ry:n ja MS-Avain Ky:n varainhankinnan rekisteri

4. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA PERUSTE

Henkilotietoja kasitelladn Neuroliitto ry:n ja MS-Avain Ky:n asiakkuuden hoitamiseen seka
varainhankinnan osoitteellisiin Iahetyksiin (kerdyskirjeet, tarjoukset, arpajaiskirjeet) liittyen.

Henkilotietojen kasittely perustuu Neuroliitto ry:n ja MS-Avain Ky:n oikeutettuun etuun
(suoramarkkinointitarkoitus), Neuroliitto ry:n ja MS-Avain Ky:n seka rekisteroidyn véliseen
asiakassuhteeseen tai rekisterdidyn antamaan suostumukseen.

Tietoja ei luovuteta ulkopuolisille palveluntarjoajille.
5. REKISTERIN TIETOSISALTO JA HENKILOTIETORYHMAT

Varainhankinnan rekisteri sisdltda Neuroliitto ry:n varainhankinnan lahjoittajien tukijatiedot seka
MS-Avain Ky:n nimissa toteutettavan Neuroliiton tuotemyynnin ja jalleenmyynnin asiakastiedot.
Henkiloryhmat, joiden tietoja voidaan kasitelld, ovat rekisterinpitdjien varainhankintapalveluiden
kayttajat (verkkokauppa), rekisterinpitdjaan yhteydessa olleet henkil6t tai suoramarkkinointiluvan
antaneet.

Rekisterissa kasitellddan edelld mainittuihin ryhmiin kuuluvia tietoja, jotka ovat rekisterin
kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia. Rekisterinpitdjan tai rekisterdidyn itsensa syottamat
henkilotiedot sisaltavat seuraavia perustietoja: rekisteréidyn nimi, ika tai syntymaaika, didinkieli,
puhelinnumero, osoite- ja muut yhteystiedot kuten sahkdpostiosoite. Lisaksi kasitelldan
suoramarkkinointilupa ja -kieltotiedot, tiedot lahjoituksista tai ostoista seka tietojen muutostiedot.



6. HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAIKA

Neuroliitto ry ja MS-Avain Ky sdilyttaa henkildtietoja varainhankinnan rekisterissaan, ellei
rekisteroity ole sitd erikseen kieltanyt (kielto-oikeus). Tallaisessa tapauksessa rekisterissa
sdilytetdaan kuitenkin tieto suoramarkkinointia koskevasta kiellosta, ja sen toteutumiseksi
tarvittavat tiedot.

Varainhankinnan tuotemyynnin asiakkaita koskeva henkilotieto sdilytetdaan kirjanpitosaanndsten
vaatima aika, joka on 6 vuotta. Manuaalista aineistoa sailytetdaan ainoastaan kirjanpitolain mukaan
(6 vuotta) jonka jalkeen ne tuhotaan valittomasti. Manuaalista aineistoa ovat tilauslomakkeet seka
arpajaisiin osallistuneiden henkildiden lista, joka sisaltda henkilon nimen ja osoitteen.

Mikali henkil® ei ole aktiivinen varainhankinnan asiakas eli ostanut tuotteita verkkokaupasta tai
osallistunut varainhankinnan arpajaisiin tai kerayksiin viimeisen kahdeksan vuoden aikana,
katsotaan asiakassuhteen paattyneen, ja henkilon tiedot poistetaan varainhankinnan rekistereista.

7. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET
Henkilotietoja kerataan, kun henkilo

- tilaa tuotteita verkkokaupasta

- tilaa tilauslomakkeella

- tilaa puhelimitse

- osallistuu rekisterinpitajien arpajaisiin

- osallistuu erilaisiin kerayksiin

- tukee toimintaa lahjoittajana

- jalleenmyyjilta sopimuksen teon, tilausten tai laskutuksen yhteydessa.
Jalleenmyyjayrityksiin liittyvia henkilotietoja voidaan kerata ja paivittdaa myds mm.
erilaisista ostorekistereista.

8. EVASTEET JA MUUT VASTAAVAT TEKNIIKAT

Evaste (Cookie) on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa kdyttdjan paatelaitteelle. Evasteet
sisaltavat yksilollisen tunnisteen, jonka avulla kayttdjia voidaan tunnistaa.

Rekisterinpitdja kayttaa verkkopalvelussaan evasteita palvelujen toteuttamiseksi ja helpottamaan
palvelujen kayttoa. Kayttajaa ei voida tunnistaa pelkkien evasteiden avulla. Evasteita ja niiden
avulla kerattavia tietoja kaytetaan verkkopalvelun kaytettavyyden ja kdayton analysoimiseksi,
turvallisuuden parantamiseksi, kaytoén seurantaan ja palvelun kehittamiseksi.

Evasteitd ja niistd saatua tietoa voidaan kayttdaa myos kohdennetun viestinnan, mainonnan ja
sisallon tuottamiseen verkkopalvelussa. Kdytannossa vierailtuasi verkkosivustollamme voimme
mainostaa aiemmin katselemiasi sivusisaltdja tai sivustoamme.

Kayttaja voi antaa suostumuksensa evasteiden kaytolle tai kieltda sen selaimensa asetuksista.
Henkild voi halutessaan estaa evasteisiin perustuvan kiinnostusalueidensa mukaisen mainonnan
tai sisallon kohdentamisen osoitteessa: http://www.youronlinechoices.com/fi/omat-mainokset.



http://www.youronlinechoices.com/fi/omat-mainokset

Asiakastietojen kayttamista Facebook-mainosten kohdistamisessa voi rajoittaa taalla:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen.

Palvelujen kaytettavyyden parantamiseksi voidaan tehda tutkimuksia, joissa tallennetaan tietoa
esimerkiksi IP-osoitteen yksittdisella verkkosivulla tekemista klikeista. Yksittdista henkil6a ei voida
tunnistaa pelkastaan IP-osoitteen perusteella.

9. TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

HenkilGtietoja voidaan siirtaa tai luovuttaa varainhankinnan rekisterista Neuroliitto ry:n tai MS-
Avain Ky:n lukuun toimivien palveluiden ja viestinndan tuotantoon, kehittamiseen tai yllapitoon
osallistuville osapuolille esim. palvelinymparistoon. Talldin henkilotietoja kayttavat tosiasiallisesti
kuitenkin vain Neuroliitto ry:n tyontekijat (esim. laadittaessa uutiskirjeita).

HenkilGtietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
10. KUVAUS REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEISTA

Digitaaliseen aineistoon on paasy vain siihen oikeutetun tyontekijan tai yhteistydkumppanin
henkilokohtaisella kayttajatunnuksella ja salasanalla. Kullekin kayttdjalle annetaan tehtavan
hoitamisen kannalta riittava, mutta mahdollisimman suppea kayttdoikeus. Luvaton paasy estetdan
myds mm. palomuurien ja teknisen suojautumisen avulla. Kaikkia kayttajia sitoo
vaitiolovelvollisuus.

11. PROFILOINTI

Osana varainhankinnan rekisteriin tallennettujen henkilotietojen kasittelytoimia Neuroliitto ry ja
MS-Avain Ky voi toteuttaa myds profilointia. Profiloinnin tarkoituksena on mahdollistaa viestinta-
ja markkinointiviestien parempi kohdentaminen.

12. REKISTEROIDYN OIKEUS VASTUSTAA HENKILOTIETOJEN KASITTELYA JA SUORAMARKKINOINTIA
(KIELTO-OIKEUS)

Rekisteroidylla on oikeus vastustaa itseensd kohdistuvaa profilointia ja muita kasittelytoimia, joita
kohdistetaan rekisteréidyn henkilotietoihin siltad osin, kun tietojen kasittelemisen perusteena on
Neuroliitto ry:n/ MS-Avain Ky:n ja rekisterdidyn valinen asiakassuhde.

Rekisteroity voi esittda vastustamista koskevan vaatimuksensa taman tietosuojaselosteen kohdan
14 mukaisesti, jolloin rekisteroity ei enada vastaanota suoramarkkinointiviesteja.

13. MUUT HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LITTYVAT REKISTEROIDYN OIKEUDET
13.1. Tarkastusoikeus
Rekisteroidylla on EU:n tietosuoja-asetuksen sdaatamia poikkeuksia lukuun ottamatta oikeus saada

nahtavaksi ja tarkistaa, mitda hanta koskevia tietoja varainhankintarekisteriin on talletettu.
Tarkastuspyynto tulee tehda taman tietosuojaselosteen kohdan 14 mukaisesti. Tarkastusoikeus


https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

voidaan evata asetuksessa aadetyin perustein. Tarkastusoikeuden kdyttdminen on |dhtokohtaisesti
maksutonta.

13.2. Tiedon oikaisu, tiedon poistaminen tai kasittelyn rajoittaminen

Rekisterdidyn on ilman aiheetonta viivytystd, saatuaan tiedon virheesta tai, virheen itse
havaittuaan, oma-aloitteisesti oikaistava, poistettava tai taydennettava rekisterissa oleva
virheellinen tieto.

Korjauspyynt6 tehddaan taman tietosuojaselosteen kohdan 14 mukaisesti.

Rekisteroidylla on myo6s oikeus vaatia rekisterinpitdjaa rajoittamaan henkildtietojensa kasittelya
esimerkiksi siina tilanteessa, kun rekisterdity odottaa rekisterinpitajan vastausta tietojensa
oikaisemista tai poistamista koskevaan pyyntoon.

Rekisteroidylla on oikeus poistaa rekisterinpitdjan kasittelemia henkilotietoja milloin tahansa
seuraavia tilanteita lukuun ottamatta:

e Rekisteroidylla on avoin asia asiakaspalvelussa

e Rekisteroidylla on avoin tilaus, jota ei ole viela toimitettu tai on toimitettu osittain

e Rekisteroidylla on maksamaton velka Neuroliitto ry:lle tai MS-Avain Ky:lle maksutavasta
rippumatta

e Rekisteroitya epadillaan palveluiden vaarinkdytosta tai han on kadyttanyt rekisterinpitadjan
palveluita vaarin viimeisten neljan vuoden aikana

e Jos rekisteroity on tehnyt ostoksia, sailytdamme ostoon liittyvat henkilotiedot
kirjanpitosadannodsten perusteella

13.3. Rekisteroidyn oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen ja rekisterdidyn oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Silta osin kun rekisteroity on itse toimittanut Neuroliitto ry:n/ MS-Avain Ky:n
varainhankintarekisteriin tietoja, joita kasitelldan rekisteréidyn antaman suostumuksen nojalla,
rekisteroidylla on oikeus saada tallaiset tiedot itselleen paasaantoisesti koneluettavassa muodossa
ja oikeus siirtdaa nama tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Mikali rekisterinpitdja ei ole noudattanut toiminnassaan soveltuvaa tietosuojasaantelyd,
rekisteroidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle.

13.4. Muut oikeudet

Mikali henkilotietoja kasitellaan rekisterdidyn suostumukseen perustuen, rekisteroidylla on oikeus
peruuttaa suostumuksensa ilmoittamalla tastd taman tietosuojaselosteen kohdan 14 mukaisesti.

14. YHTEYDENOTOT

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittaa kirjallisesti tai
henkilokohtaisesti kohdassa kaksi (2) nimetylle yhteyshenkildlle.



15. TIETOSUOJASELOSTEEN MUUTOKSET

Mikali muutamme tata selostetta, laitamme muutokset nakyville selosteeseen paivattyina. Mikali
muutokset ovat merkittavia, voimme informoida naista myos muulla tavoin, kuten sdahkopostitse
tai laittamalla internetsivuillemme asiasta ilmoituksen. Suosittelemme, etta kaytte saanndllisesti
sivuillamme ja huomioitte mahdolliset muutoksemme selosteessa.



